
ЖАЛБА И СИГНАЛ 

за критично нарушено водоснабдяване на с. Слатино, липса на вода във високите 

части на селото, критично ниско ниво на резервоара и необходимост от незабавни 

мерки 

ДО: 
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Басейнова дирекция „Западнобеломорски район“ 

РД „Пожарна безопасност и защита на населението“ – Кюстендил 

Областния управител на област Кюстендил 

Кмета на община Бобошево – г-н Стефан Тачев 

Кмета на кметство Слатино – г-жа Екатерина Андонова 

Омбудсмана на Република България 

Министър-председателя на Република България – г-н Румен Радев 

Министерството на регионалното развитие и благоустройството 

РЗИ – Кюстендил 

ОТНОСНО: Фактическа липса на вода във високите части на с. Слатино в продължение на 

близо седмица; критично ниско ниво на резервоара; неефективност на въведения режим; 

липса на водоноски; контрол върху ограниченията за поливане; разпределение на водните 

количества между Слатино, Смочево и Мурсалево; необходимост от спешни действия и 

преценка за мерки по Закона за защита при бедствия. 

УВАЖАЕМИ ГОСПОЖИ И ГОСПОДА, 

Подавам настоящата обща жалба и сигнал до всички посочени институции поради 

задълбочаващата се водна криза в с. Слатино, община Бобошево. Високите части на селото 

на практика са без вода вече близо седмица. При настоящото развитие на ситуацията няма 

видима перспектива водоснабдяването там да се нормализира и през следващите дни, ако не 

бъдат предприети незабавни организационни и технически мерки. 

През сухия сезон количеството вода в резервоара традиционно намалява и е въведен режим. 

Проблемът обаче вече не е просто наличието на режим, а обстоятелството, че този режим 

реално не осигурява вода до всички жители на селото. 

На 31 август 2026 г. водоподаването към селото е спряно около 22:00 ч. Въпреки това на 1 

септември 2026 г. нивото на водата в резервоара е едва около 30 сантиметра. Това количество 

практически не е достатъчно дори за нормално водоснабдяване на ниските части на селото, 

камо ли водата да достигне до високите части. При положение че няма обявена авария и няма 



официално установени незаконни включвания, това поражда напълно основателния въпрос 

защо резервоарът не се възстановява след спирането на водоподаването към потребителите 

и къде отива постъпващото количество вода. 

При пускането на водата приблизително около 17:00–18:00 ч. започва силно потребление в по-

ниските части на селото. Масово се поливат дворове и насаждения и се пълнят басейни 

въпреки ограничения воден ресурс и въведения режим. В резултат налягането пада и до 

високите части вода не достига. Получава се ситуация, при която едни жители използват 

питейна вода за неприоритетни нужди, а други нямат вода за пиене, хигиена и нормални 

битови нужди с дни. 

Възниква и въпросът кой конкретно отговаря за пускането и спирането на водата при режима, 

кой определя часовете и по какъв начин се гарантира, че наличното количество ще достигне 

до всички части на селото. Необходимо е да има реален контрол и върху ограниченията за 

поливане и пълнене на басейни. Ако такива ограничения са въведени, но не се контролират, 

те практически не изпълняват целта си. 

Съгласно чл. 8, ал. 12 от Общите условия на „Кюстендилска вода“ ЕООД операторът следва 

да предоставя алтернативно водоснабдяване, включително с водоноски, когато питейното 

водоснабдяване е прекъснато за повече от 12 часа. Във високите части на Слатино този срок 

е надхвърлен многократно, но водоноски няма. Същият проблем е поставян и в предходни 

години. Недопустимо е жителите да остават дни наред без вода, без да бъде осигурено дори 

минимално алтернативно снабдяване. 

Особено важно е да бъде изяснено и как се разпределя наличното количество вода между 

Смочево, Слатино и Мурсалево. Още със сигнал от 04.09.2023 г. до КЕВР, „Кюстендилска вода“ 

и Омбудсмана е предоставен снимков материал от съоръженията в района на Смочево и е 

поставен въпросът по какъв критерий се определя количеството вода към отделните населени 

места. От видимото изпълнение на съоръженията възникват въпроси дали делът към Слатино 

е достатъчен спрямо населението и реалните нужди. Не твърдя нарушение единствено въз 

основа на снимките, но настоявам този въпрос да бъде проверен и да бъде даден ясен отговор 

какви количества реално се подават към всяко от селата. 

Проблемът с водоснабдяването на Слатино е известен от години и е имало възможност да се 

предприемат превантивни действия. На официалния сайт на Община Бобошево е публикуван 

материал от 18.11.2025 г., свързан с предложение за актуализация на капиталовите разходи. 

Последващото заседание на Общинския съвет е проведено на 27.11.2025 г. По публично 

отразена информация сред предложенията е било прехвърляне на средства за хидроложко 

проучване за с. Слатино с цел да се проучи възможността за допълнителен сондаж, който да 

подпомогне устойчивото водоснабдяване. Актуализацията на капиталовите разходи не е била 

приета. При сегашната тежка водна криза считам, че тази възможност следва да бъде 

разгледана отново приоритетно, вместо да се чака всяко следващо лято проблемът да се 

повтаря. 

Продължителната липса на вода създава и санитарно-хигиенен риск. Едновременно с това 

почти празният резервоар в сух сезон поражда основателен въпрос как ще бъде осигурена 

вода при възникване на пожар. Поради това моля РЗИ и пожарната да се произнесат в рамките 

на своите правомощия за риска за населението и противопожарната обезпеченост. 



Настоявам кметът на кметство Слатино г-жа Екатерина Андонова официално и незабавно да 

сезира кмета на община Бобошево г-н Стефан Тачев за критичната обстановка. Настоявам 

кметът на общината да свика необходимите общински структури, да изиска спешна 

информация от ВиК оператора и да извърши документална преценка дали обстановката 

налага активиране на общинския план за защита при бедствия и/или действия по обявяване 

на бедствено положение за с. Слатино. Не настоявам бедствено положение да бъде обявено 

формално без необходимата оценка, а тази оценка да бъде направена незабавно, предвид 

фактическата липса на вода в част от селото близо седмица и критично ниското ниво на 

резервоара. 

Моля областният управител на област Кюстендил да координира действията на компетентните 

институции и при необходимост да окаже съдействие на общината. Сезирам и министър-

председателя, МРРБ и Омбудсмана, тъй като проблемът е многогодишен и въпреки 

многобройната кореспонденция с институции отново се стига до ситуация, в която част от 

населението практически няма достъп до вода за основни нужди. 

НАСТОЯВАМ ЗА СЛЕДНИТЕ НЕЗАБАВНИ ДЕЙСТВИЯ: 

1. Да бъдат осигурени водоноски/алтернативно питейно водоснабдяване за високите части 

на с. Слатино. 

2. Да бъде организиран режим, който реално да осигурява вода и до високите части на 

селото, а не само формално да определя часове за подаване. 

3. Да бъде осъществен реален контрол върху поливането, пълненето на басейни и другото 

неприоритетно използване на питейна вода по време на режима. 

4. „Кюстендилска вода“ да даде ясен отговор защо след спиране на водоподаването към 

селото около 22:00 ч. на 31.08.2026 г. на 01.09.2026 г. в резервоара има едва около 30 см 

вода. 

5. Да се установи какви количества вода реално постъпват към Слатино и как се 

разпределят количествата между Смочево, Слатино и Мурсалево. 

6. Да бъде проверено изпълнението на предходните предписания и поставяните през 

годините въпроси относно измерването и контрола на водните количества. 

7. Кметът на кметство Слатино да сезира незабавно кмета на община Бобошево за 

предприемане на действия по защита на населението. 

8. Кметът на община Бобошево да направи незабавна преценка за активиране на 

общинския план за защита при бедствия и при наличие на законови предпоставки – за 

обявяване на бедствено положение и искане на съдействие от областния управител. 

9. Пожарната да оцени наличието на достатъчен воден ресурс за пожарогасене при 

настоящото критично ниско ниво на резервоара. 

10. КЕВР, БДЗБР, Областният управител, РЗИ, МРРБ, Омбудсманът и Министерският съвет 

да предприемат действия в рамките на своите правомощия и да не допускат случаят да 

приключи единствено с размяна на писма. 

11. Да получа писмен отговор за конкретно предприетите действия и мерки. 

Заключение 

В момента въпросът не е дали в с. Слатино има „режим“, а дали част от населението изобщо 

има реален достъп до вода. Когато високите части са без вода близо седмица, а след цяла 

нощ без подаване към потребителите в резервоара има около 30 см вода, ситуацията изисква 



незабавни действия. Жителите имат нужда от вода, работещ режим и реално решение на 

многогодишния проблем. 

Официален документ на Община Бобошево от 18.11.2025 г.: Отвори документа 

Бележка: Заседанието на Общински съвет – Бобошево от 27.11.2025 г. е публично отразено 

от БТА. Публикация от 19.01.2026 г. посочва, че при актуализацията на капиталовите разходи 

е било предвидено прехвърляне на средства за хидроложко проучване за Слатино и че 

предложението е било отхвърлено. Тези източници са посочени за проверимост на 

твърдението. 

Дата: 01.09.2026 г. 

С уважение: 

Христо Крачунов 

0879 21 23 24 

Krachunov2002@gmail.com 
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